100年全國志願服務管理者專業訓練實施計畫
一、目    的：為增進志願服務管理者督導能力，充實專業知能，提昇服務品質，進而溝通觀念，交換管理經驗，共同致力於志願服務工作之推動。
二、指導單位：桃園縣政府衛生局

              高雄市政府衛生局
三、主辦單位：長庚醫療財團法人林口長庚紀念醫院
              長庚醫療財團法人高雄長庚紀念醫院
四、協辦單位：中華民國志願服務協會
長庚志願服務教育訓練中心
五、辦理時間及地點：
（一）北  部場次：9月6日(星期二)上午9時30分至下午4時30分
林口長庚紀念醫院兒童大樓12樓第三會議廳
(桃園縣龜山鄉復興街5號) 
（二）中南部場次：9月8日(星期四)上午9時30分至下午4時30分
高雄長庚紀念醫院湖畔星光廳（高層眷舍1樓）

(高雄市鳥松區大埤路123號)
六、研討內容主題：每場次6小時

（一）專題演講主題－共計4小時

1.志工管理機制的建構

2.志願服務管理者的角色定位及督導技巧

（二）綜合研討主題—共計1.5小時

1.志願服務法的落實實施

2.志願服務的教育訓練
3.志願服務的激勵措施
4.志願服務的創新作為
（三）實務管理經驗分享—共計0.5小時
        長庚醫療財團法人志願服務推動經驗分享
七、參加人員：全國各推展志願服務機關、機構及團體之專任志願服務管理者(含業務主管、承辦人員)，每單位至多2人；每場次120人(含工作人員10人)， 2場次共計240人。
八、報名窗口：

（一）北部場次：高珮馨社工，連絡電話03-3281200~3147，傳真號碼：（03）3288953。

（二）中南部場次：周維勇社工，連絡電話（07）7317123~8144，傳真號碼：（07）7322543。
九、經費：本計畫所需經費全部由長庚醫療財團法人林口長庚紀念醫院支應。

100年全國志願服務管理者專業訓練課程表
一、北  部場次：9月6日(星期二)上午9時30分至下午4時30分

林口長庚紀念醫院兒童大樓12樓第三會議廳
(桃園縣龜山鄉復興街5號)
二、中南部場次：9月8日(星期四)上午9時30分至下午4時30分

高雄長庚紀念醫院湖畔星光廳（高層眷舍1樓）

(高雄市鳥松區大埤路123號)
	內容
	預定使用時間
	起訖時間
	主持人、演講人

	一、報        到
	30分
	9：00〜9：30
	

	二、始   業   式
	10分
	9：30〜9：40
	院長、中華民國志願服務協會陳理事長武雄

	三、專題演講－
志工管理機制的建構
	110分
	9：40〜11：30
	中華民國志願服務協會陳理事長武雄

	四、實務經驗分享
	30分
	11：30〜12：00
	長庚醫療財團法人社會服務處蘇雅梅社工員

	五、營 養 午 餐
	50分
	12：00〜12：50
	

	六、專題演講－
志願服務管理者的角色定位及督導技巧
	110分
	12：50〜14：40
	暨南國際大學社會政策與社會工作學系張英陣副教授兼系主任

	七、小 憩 片 刻
	10分
	14：40〜14：50


	

	八、綜 合 研 討
	90分
	14：50〜16：20
	院長、陳理事長武雄、張副教授英陣、林處長秀峰、劉秘書長香梅

	九、結   業   式 
	10分
	16：20〜16：30
	院長

陳理事長武雄


100年全國志願服務管理者專業訓練報名表
1、 單位名稱：

2、 單位電話：

3、 參加名單：

	場    次
	姓  名
	出生年月日
	身份證字號
	連絡電話
	交通方式
	用餐

	1.□北區9/6

2.□南區9/8
	
	
	
	
	□桃園火車站

□高雄後火車站

□高鐵左營站
□自行前往
	□葷

□素

	1.□北區9/6

2.□南區9/8
	
	
	
	
	□桃園火車站

□高雄後火車站

□高鐵左營站
□自行前往
	□葷

□素


備註：
一、報名連繫窗口（報名表電子檔請於「長庚醫療財團法人全球資訊網」http://www.cgmh.org.tw/自行下載，並請於上班時間來電確認）：

1. 北部場次傳真號碼（03）3288953，E-MAIL：bessy319@adm.cgmh.org.tw，連絡人高珮馨社工，電話（03）3281200~3147、3146。
2. 南部場次傳真號碼（07）7322543，E-MAIL：rountine@adm.cgmh.org.tw，連絡人周維勇社工，電話：（07）7317123~8144。
二、交通接駁方式：
1.北區場次：研習當日上午8:30於桃園火車站備有免費接駁車載送參加人員前往會場，結束後16:40亦備有免費接駁車載送參加人員前往桃園火車站。

2.中南區場次：研習當日上午8:30於高鐵左營站、8:50高雄後火車站備有免費接駁車載送參加人員前往會場，結束後16:40亦備有免費接駁車載送參加人員前往高雄後火車站、高鐵左營站。
3.本院備有付費停車場，請儘量搭乘大眾交通運輸工具前往會場。
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