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教育部 

幼兒園-功能操作說明 

平臺簡介 

食材登錄作業流程 

實機操作 

總結 
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幼兒園資料登入說明 – 平台簡介 

平臺目標服務情境 

家長查詢孩童學校餐點及食材 

平臺追蹤、追溯 
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食材管理 
上傳學校菜單與 
每日食材追溯資料 

食材追溯 
查核食材相關檢驗報告 
快速追蹤問題食材流向 

食材查詢 
查詢每日餐點內容 

及食材來源 

菜單檢視 
提供學校檢視 
學校菜單功能 

標章檢核 
系統間的勾稽機制 

確保登錄食材標章之正確性 

幼兒園資料登入說明 – 平臺目標服務情境 
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依孩童就讀學校查詢學校餐點 1 

  查詢餐點內容 
    及供餐者資訊 

2 

    查詢餐點的食材 3 

     查詢餐點食材的來源 4 

幼兒園資料登入說明 –家長查詢孩童學校餐點及食材 
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學校 

校園附幼 

幼兒園本園 

幼兒園分班 

… 

廚房/業者 

國小廚房 

自設廚房 

團膳業者 

… 

食材 

雞肉 

豬肉 

高麗菜 

… 

供應商 

盛威食品企業 

野菜田商行 

家品商行 

… 
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追溯 

幼兒園資料登入說明 – 上下游追蹤、追溯 
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幼兒園資料登入說明 –食材登錄作業流程 

平臺操作流程說明 

資料登錄方式 
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設定基本資料 

廚房基本資料管理 

供應商維護 

學校菜單維護 

學校菜單維護 

食材資料維護 

食材資料維護 

1 

2 

3 

4 

確認基本資料與供餐學校(網頁) 

設定食材來源供應商(Excel/網頁) 

設定每日學校菜單內容(Excel/網頁) 

針對學校菜單維護中的菜單菜色所使用的食材進行
設定(Excel/網頁) 

設定每日所使用之調味料(網頁) 
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調味料維護 

調味料維護 
 

缺漏資料查詢 

缺漏資料查詢 

檢查是否有未完成之資料 

上傳當日菜色照片 

幼兒園資料登入說明 –平臺操作流程說明 
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網址:http://lunch.twfoodtrace.org.tw/ 

測試平台:http://175.98.115.58/ 

系統作業環境：WindowsXP以上 

最佳瀏覽器：Google Chrome 或  Firefox  
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幼兒園資料登入說明 –資料登錄方式 
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帳號資料由地方縣市政府提供 

幼兒園資料登入說明 –登入平台 
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1 

2.輸入基本資料 

3.設定供餐對象(學校) 

 請於供應之學校清單內，登錄學校用餐人數 
(廚房供給該校多少人份的餐點)※受供餐者免設 

 注意：請填寫聯絡email，此為系統訊息與忘記密碼之收信位置。 

督導主管為食安事件第二通知對象 

幼兒園資料登入說明 –廚房基本資料管理頁面 
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•團膳業者/自設廚房上階供應商名稱。 

•上階供應商編號，填寫優先順序如下：  

1.供應商統一編號  

2.供應者身分證字號 

3.供應者手機  

4.供應商於業者/廚房 的管理識別編碼 
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幼兒園資料登入說明 – 供應商維護 
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1 

3.資料操作 

2.檢視現有資料 

幼兒園資料登入說明 – 供應商維護 
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4.網頁操作 

4.網頁操作 

5.網頁登打 

幼兒園資料登入說明 – 供應商維護 
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5.Excel編輯 

4.Excel範例 

幼兒園資料登入說明 – 供應商維護 
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6.Excel上傳 

7.選檔 

8.上傳 

幼兒園資料登入說明 – 供應商維護 
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幼兒園資料登入說明 – 供應商維護 
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•學校 

•廚房基本資料管理設定之學校 

•日期 

•菜單日期 

•菜單內容 

•六大營養標示 

•衛生福利部-每日飲食指南 
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幼兒園資料登入說明 – 學校菜單維護 
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1 

2.檢視現有菜單 

幼兒園資料登入說明 – 學校菜單維護 
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4.或點選編輯 

3.直接點選新增 

5.存檔 

幼兒園資料登入說明 – 學校菜單維護 
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3.Excel範例 

4.Excel編輯 

幼兒園資料登入說明 – 學校菜單維護 
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5.確認 

6.存檔 

幼兒園資料登入說明 – 學校菜單維護 
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•日期/學校/菜色 

•同「學校菜單維護」中所設定之日期、學校、菜色 

•食材 

•食材日期 

•供應商 

•同「供應商維護」中所設定之供應商 

•製造商 

•製造商標示 

•認證標章 

•產品名稱 

•食材品名標示 

•重量(公斤) 

•使用食材之重量 

•食材屬性 

•基改玉米、基改黃豆、加工品 
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幼兒園資料登入說明 – 食材資料維護 
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資料對應與追溯 

廚房基本資料管理 

學校菜單維護 

供餐對象(學校) 

供應商維護 

供應商統編 

學校 

供餐日期 

菜色名稱 

食材資料維護 

菜色名稱 

供餐日期 

食材名稱、品名 

食材日期 

製造商 

供應商統編 

認證標章 

學校 

重量、屬性 

幼兒園資料登入說明 – 食材資料維護 
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1 

2.可編輯未完成食材 

幼兒園資料登入說明 – 食材資料維護 
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3.Excel範例 

4.Excel編輯 

幼兒園資料登入說明 – 食材資料維護 
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5.上傳後確認 

6.修正錯誤 

7.存檔 

幼兒園資料登入說明 – 食材資料維護 
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3.存檔 

2.編輯 

1.點選 

幼兒園資料登入說明 – 食材資料維護 
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1. 學校名稱應為廚房基本資料管理中所設
定之全名 

2. 不可空白應填欄位，至少要有日期 
3. 認證標章不可單獨填寫 

1 

2 
3 

4 

5 

6 

4. 日期資料應符合格式 
5. 供應商不可空白，或於供應商維護新增 
6. 菜色名稱與學校菜單維護中所設定相同，

若有登打而跳提示，請複製該菜色名稱。 

幼兒園資料登入說明 – 食材資料維護 
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依照調味料使用日期進行登錄 

登錄資訊與食材資料維護相同 

 

幼兒園資料登入說明 – 調味料維護 
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2.輸入調味料資訊 

1.點選「調味料維護」 

3.點選「線上存擋」 

4. 完成登錄 

幼兒園資料登入說明 – 調味料維護 
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 菜色無食材 

 食材資訊未完整填寫 

 無登打調味料 

 無照片菜色 
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幼兒園資料登入說明 – 缺漏資料查詢 
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1.點選「缺漏資料查詢」 

2.選擇查詢區間 
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幼兒園資料登入說明 – 缺漏資料查詢 
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菜色無食材資訊: 
原因: 菜色尚未登打食材 
處理: 於「食材資料維護」針對當日
該筆菜色進行食材登打 

食材資訊未完整填寫: 
原因: 進貨日期未填寫 
處理: 「食材資料維護」中查詢當日
資料後修改或匯出Excel，於檔案中
更新進貨日期等資訊後重新上傳 

當日未登打調味料: 
原因: 當日無完成調味料登打 
處理: 於「調味料維護」中登打調味
料資料。 

菜色無照片: 
原因: 菜色照片尚未上傳 
處理: 可於此頁面直接上傳菜色照片
(可批次上傳) 

幼兒園資料登入說明 – 缺漏資料查詢 
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點選「上傳照片」可單筆上傳照片檔案 

【菜色無照片】的項目，列出未上傳照片的菜色 
可分別選擇菜色照片，即可批次上傳所選的檔案。 

幼兒園資料登入說明 – 缺漏資料查詢 
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 圖檔上傳 

 菜色 

 食材 

 供應商 
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幼兒園資料登入說明 – 菜色資料維護 
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食材資料維護 

菜色名稱 

供餐日期 

食材名稱、品名 

食材日期 

製造商 

供應商統編 

認證標章 

學校 

重量、屬性 
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資料對應與追溯 

學校菜單維護 

供應商維護 

供應商統編 

學校 

供餐日期 

菜色名稱 

菜色資料維護 

菜色名稱 

食材名稱 

製造商 

供應商名稱 

菜色照片 

上傳學校菜單時，
系統自動帶入曾經
登打的食材資料 

廚房基本資料管理 

供餐對象(學校) 

幼兒園資料登入說明 – 菜色資料維護 
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1 

2.檢視所有菜單菜色 

3.資料操作 

幼兒園資料登入說明 – 菜色資料維護 
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4.選擇項目 

5.選擇檔案 6.上傳 

7.編輯 

幼兒園資料登入說明 – 菜色資料維護 
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 系統自動帶入資料 

 登打重點 

 常見問題 
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總 結 
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菜色資料維護 

學校菜單維護 

食材資料維護 

日期、學校、菜色、食材、供應商 

2 

1 

系統 

系統 

日期、學校、菜色 

菜色、食材 

總 結 – 系統自動帶入資料 
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 菜色食材自動帶入: 
 帶入時機：於「學校菜單維護」菜單Excel檔上傳時，或線上修改菜
單時，系統自動檢查菜色資料維護，如菜色曾登打過食材，會自動
帶該菜色之食材資料，含菜色、食材、供應商與品牌等。 

 使用者步驟：於「食材資料維護」線上或匯出Excel檔案，將進貨日
期填寫後上傳，若未完成此步驟，系統會判定「食材資料未完整填
寫」。 

 
 ※注意：重新上傳「學校菜單維護」Excel檔案與修改菜色，皆會
被視為新菜單，因此若先前有於「食材資料維護」中登打的資料
會被覆蓋。 

 處理建議 
 修改單筆菜單，可於「學校菜單維護」查詢出要修改的當日菜單，
進行單筆修改。 

 修改單日多筆資料，可於「學校菜單維護」中上傳該日之資料即可。 
 上述之上傳/更新完成後，於「食材資料維護」補登與確認資料。 
 上傳且完成食材登打的菜單資料，建議於要上傳的「學校菜單維護」

Excel檔中去除，避免影響先前完成之資料。 
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總 結 – 系統自動帶入資料 
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食材資料維護 

菜色名稱 

供餐日期 

食材名稱、品名 

食材日期 

製造商 

供應商統編 

認證標章 

學校 

重量、屬性 

學校菜單維護 

供應商維護 

供應商統編 

學校 

供餐日期 

菜色名稱 

菜色資料維護 

菜色名稱 

食材名稱 

製造商 

供應商名稱 

菜色照片 

廚房基本資料管理 

供餐對象(學校) 
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總 結 – 登打重點 
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 忘記帳號 

 詢問地方衛生單位(團膳業者)/教育單位(學校廚房) 

 忘記密碼 

 使用忘記密碼功能，若無設定過Email，請與客服聯繫 

 上傳菜單/食材時提示找不到學校 

 若已於廚房基本資料管理設定過，則可複製該處之學校名稱。 

 供應商統一編號不可編輯 

 供應商統編為追溯索引，因此不提供修改。 

 若供應商統編誤植，可將原本供應商名稱補上”(原統編誤
植)”，並新增一筆正確的資料，往後登打資料已正確統編為
主。 
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總 結 – 常見問題 
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 水果、蔬菜照片要有不同 

 菜色照片會跟隨菜名，若照片要不同，則要於菜單中修改菜
名，並針對登打的菜名上傳照片並補登食材。 

 新增供應學校失敗 

 若要新增的學校非受供餐學校，則無法被設定供餐，須請地
方教育單位進行修改。 

 認證標章無顯示 

 若資料登打正確，但前端查詢無顯示，則可能為對應標章系
統尚未介接完成。 
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總 結 – 常見問題 
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平臺客服專線與信箱 
• 資策會客服專線：(02)6607-2122 

• 客服信箱：catering@iii.org.tw 

為避免忙線或客服查詢資料會耽誤您的時間，若非緊急事
項，建議各校可先以email來信，以利客服人員先行查閱您
的使用記錄後再回信或回電。 
 
來信時請務必提供： 
1. 您的帳號 
2. 學校名稱 
3. 連絡電話 
4. 問題描述(包含問題發生時間、操作功能項目等) 
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附件 
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• 若有多項標章，請擇一填寫。 

標章代號 標章名稱 

CAS CAS台灣優良農產品 

CAS_ORGANIC  CAS有機認證 (包含所有的有機認證，如CASMOA認證)  

GAP 吉園圃標章 

GMP 食品GMP 

HALAL Halal認證 

HACCP HACCP認證 

HEALTH 健康食品 

ISO22000 ISO22000 

ISO9001 ISO9001 

MILK 鮮乳標章 

TGAP TGAP產銷履歷農產品 

認證標章 
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