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教育部 函
地址：100217 臺北市中正區中山南路5號
承辦人：林展瑩
電話：(02)7736-5629
電子信箱：tako1204@mail.moe.gov.tw

受文者：花蓮縣政府

發文日期：中華民國114年12月23日
發文字號：臺教資(三)字第1142704057號
速別：普通件
密等及解密條件或保密期限：
附件：附件1-APPLE官方公布安全性更新資訊 

(A09000000E_1142704057_senddoc1_Attach1.pdf)

主旨：有關本部學習載具管理系統(MOEMDM)納管部分具有資安疑

慮之載具處理原則，詳如說明，請查照。

說明：

一、依114年11月19日「推動中小學數位學習精進方案-114年縣

市數位學習推動辦公室第10次工作會議」決議事項辦理。

二、查114年11月3日及5日APPLE官方公布之安全性更新資訊(如

附件1)，相關載具須更新至iOS 18.7.2或iOS 26.1方能確

保系統安全，未進行安全性更新，將有資安風險之虞。

MOEMDM納管具資安風險之載具型號如下：

(一)iPad 第6代(含)以前機型。

(二)iPad mini 第4代(含)以前機型。

(三)iPad Air 第2代(含)以前機型。

三、請各縣市政府依前揭說明，確認所納管APPLE載具之機型及

作業系統更新情形；如未能更新至iOS 18.7.2或iOS 

26.1，請依下列方式處理：

(一)若屬說明二所列之機型未能升級至最新版本且逾使用年

檔　　號:
保存年限:

0

1140255504

■■■■■■花府 ■■■■■■■114/12/23

■■■■■■■
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限，建議辦理報廢，以避免持續使用造成資安疑慮。

(二)若非屬說明二機型，但仍未能完成更新者，請各縣市政

府要求經銷商進行更新作業。

四、Windows系統載具之資安強化及排除疑慮處理方式如下：

(一)作業系統為Windows 10者，請升級至Windows 11。

(二)如各縣市政府已採購大量Microsoft授權且持續使用 

Windows 10，請辦理ESU擴充安全更新服務。

(三)如未採購大量授權，請主管機關逐案追蹤所屬載具 

Windows系統升級情形。

五、上揭具資安疑慮iOS系統及Windows系統之載具清單，由國

立臺北教育大學MOEMDM團隊電郵寄送，請各縣市政府持續

追蹤處理情形。

六、如有相關問題請洽聯繫窗口：國立臺北教育大學，聯絡信

箱：2020mdm@mail.ntue.edu.tw，聯絡電話：02-

66396688#85230。

正本：教育部國民及學前教育署、各直轄市政府教育局及各縣市政府
副本：國立臺北教育大學
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