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教育部主管目的事業所轄非公務機關 

115 年度個人資料保護行政檢查計畫 

壹、 檢查依據 

一、教育部(以下簡稱本部)個資行政檢查小組各事業分組主管司署訂定之各事 

業安全維護辦法(以下簡稱安維辦法)。 

二、個人資料保護法第 20-1 條、第 51-1 條及個人資料保護法施行細則第 12

條。 

三、行政院及所屬各機關落實個人資料保護聯繫作業要點。 

貳、  檢查目的  

依個人資料保護法第 20-1 條、第 51-1 條第 3、4 項及個人資料保護法

施行細則第 12 條規定，非公務機關保有個人資料檔案者，應採行適當安全維

護措施，防止個人資料外洩，而中央目的事業主管機關亦得指定其所轄管之非

公務機關訂定個人資料檔案安全維護計畫或業務終止後個人資料處理方法。 

行政院為落實監管非公務機關個人資料處理作業，由各中央目的事業主管機

關就其轄管非公務機關，研提 115 年度行政檢查計畫，送個人資料委員會

籌備處（以下簡稱個資籌備處）彙辦。 

為利本部各事業分組主管司署對所轄非公務機關進行個人資料行政檢查作

業有所依循，特訂定本計畫。 

 

參、 檢查對象 

本計畫檢查對象為本部主管目的事業所轄非公務機關(以下簡稱受檢單位)，

依本部個資行政檢查小組事業分組，包含： 

一、 私立大專校院事業分組：(由高等教育司及技術及職業教育司主辦) 

1. 私立大專校院(依私立學校法核准設立之私立專科以上學校) 

2. 依學術研究機構設立辦法核准設立之私立學術研究機構。 

二、 私立高中以下學校及學前事業分組：(由國民及學前教育署主辦) 

1. 私立高中以下學校及學前教育。 

2. 國民及學前教育署轄管之其他非公務機關或事業。 
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三、 境外臺校事業分組：(由國際及兩岸教育司主辦) 

1. 大陸地區臺商學校。 

2. 海外臺灣學校。 

四、 終身學習事業分組：(由終身教育司主辦) 

1. 短期補習班。 

2. 課後照顧中心。 

肆、 非公務機關應遵循之安全維護義務 

依「個人資料保護法」第 20-1 條第規定：非公務機關保有個人資料檔

案者，應採行適當之安全措施，防止個人資料被竊取、竄改、毀損、滅失或

洩漏。 

伍、 檢查數量：  

一、 本部各事業分組主管司署檢查數量： 

(一) 私立專科以上學校及私立學術研究機構： 

    由高等教育司及技術及職業教育司考量去年(114 年)個資外洩事

件或民眾相關陳情、資源及風險程度，擇定 4 間為檢查對象。 

(二) 境外臺校： 

考量 4 所海外臺灣學校及 3 所大陸地區臺商學校均處境外，須配合

當地法規及個資規範，尚須與各校研商個人資料檔案安全維護行政檢查

項目檢查表，另交通往返及人員派遣耗資甚鉅，依受檢學校規模大小擇

定 2 所學校為檢查對象，採書面審查為原則，如有特殊情形則實地檢查。 

(三) 私立兒童課後照顧服務中心、短期補習班 ：  

由終身教育司督導各地方政府針對短期補習班及兒童課後照顧服務

中心執行個人資料檔案安全維護行政檢查，主要針對連鎖、具規模、設

有系統網站且包含較多個資之業者進行優先檢查，並以書面檢查為原則

（不另辦理實地檢查），短期補習班預計 115 年檢查 40 間、兒童課後照

顧服務中心預計 115 年檢查 7 間；惟若發生重大個資洩漏案件，各地方

政府可視情況進行實地檢查。另考量短期補習班及兒童課後照顧服務中

心眾多（約 1,7525 家短期補習班及 784 家兒童課後照顧服務中心），將

延長短期補習班及兒童課後照顧服務中心之檢查期程，並以抽查方式辦

理。 

(四) 私立高級中等以下學校及幼兒園： 
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1. 本部主管之私立高級中等學校，由國教署考量資源及風險程度，今年度

共計擇定 20 間高中進行書面檢查。 

2. 直轄市、縣（市）政府主管之私立高級中等以下學校，由學校所在地

之直轄市、縣（市）政府考量資源及風險程度，每年度全臺共計擇定 10

間私立高級中等學校、3 間私立國民中學、6 間私立國民小學為檢查對

象。私立幼兒園擇定 7 間，並由幼兒園所在地之事轄市、縣(市)政府辦

理，另考量私立幼兒園眾多（約 4,500 家幼兒園）將延長私立幼兒園

檢查頻率或以抽查方式辦理。 
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表 1、115 年度規劃之檢查對象、數量及方式   

項次 檢查對象 業管單位 檢查數量 檢查方式 

1 私立專科以上學校 本部高等教育司 

本部技術及職業教育司 

 4間 
書面檢查 

2 私立兒童課後照顧

服務中心 

本部終身教育司 7間 
書面檢查 

3 
短期補習班 本部終身教育司 40間 

書面檢查 

4 
境外臺校 本部國際及兩岸教育司 2間 

書面檢查 

5 私立高級中學 國民及學前教育署 

本部主管20間 
書面檢查 

地方主管10間 實地檢查或 

書面檢查 

6 私立國民中學 國民及學前教育署 地方主管3間 
書面檢查 

7 私立國民小學 國民及學前教育署 地方主管6間 
書面檢查 

8 私立幼兒園 國民及學前教育署 地方主管7間 
書面檢查 

陸、 個資行政檢查作業時程 

本計畫之個資行政檢查作業時程，分為準備作業、前置作業、實施作業

及檢討作業等 4 階段，各階段作業時程及重點工作，詳見表 2。 
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表 2、行政檢查作業時程規劃 

項次 階段(時程) 重點工作 

1 

準備作業 

(115年第1季) 

(1) 研擬本部個資檢查計畫。 

(2) 各事業分組提供今年所轄非公務機關檢查名單 

(3) 檢查非公務機關及檢查項目等。 

(4) 增修與精進年度檢查表、檢查單位檢查說明、委員檢

核表及檢查指引 

(各事業分組主管司署檢視所制定之安維辦法，評估及整理查核

表之差異，並提供查核表修改建議，若查核表等相關表件不適用

於各事業分組主管司署，由各事業分組另行設計並知會資科司。) 

(5) 增修檢查委員建議名單。 

2 

前置作業 

(115年第1~2季) 

(1) 確認檢查計畫並進行整備。 

(2) 確認受檢查非公務機關與時程。 

(3) 確認檢查委員名單。 

(4) 辦理本部個資行政檢查小組會議 

(5) 辦理檢查委員共識會議等相關會議。 

3 

實施作業 

(115年第2~4季) 

(1) 各事業分組主管司署進行實地檢查或書面審查。 

●由地方政府主管之查核對象，由地方政府目的事業主管機

關辦理。 

●各事業分組主管司署分析並整理所轄非公務機關查核項

目不符合最多情形之原因。 

(2) 辦理本部個資行政檢查小組會議 

4 

檢討與追蹤作業 

(115 年第 4 季至

116年) 

(1) 每年度檢查結束後，提出檢查結果及共同發現事

項。 

(2) 各事業分組主管司署管考所轄非公務機關改善情形。 

註：得視疫情或資源配置情形調整時程。 
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柒、 作業方式說明 

一、 檢查準則及範圍 

(一) 檢查準則： 

1. 本部各事業分組主管司署訂定之各事業安維辦法。 

2. 個人資料保護法及其子法。 

3. 其他適用之行政院或本部個人資料保護政策或規範。 

(二) 檢查範圍：為受檢查非公務機關個人資料檔案安全維護計畫所包括之全機

關及相關資通系統之各項個人資料保護管理政策、程序等。 

二、 檢查方式及項目 

(一) 實地檢查：由各事業分組主管司署分析受檢查非公務機關之風險程度，或

近 1 至 2 年內有發生個資外洩發生之非公務機關，採取風險導向方法選擇

辦理實地檢查，檢查項目說明如表 4。 

表 4、檢查項目表 

項次 檢查項目 

一 個人資料檔案安全維護計畫 

二 組織及運作管理情形 

三 專責人員或專責組織任務 

四 個人資料盤點、管理與紀錄 

五 電子商務服務系統，或具有特種個資的資通系統之安全管理 

六 環境管理措施 

七 業務終止之個資管理 

八 事故通報與應變程序 

九 資安檢測 

十 其他[註2] 

註 1：受檢查單位具對外電子商務服務系統方須填寫。 

註 2：由本部業管單位依其他規範，自行訂定。 
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(二) 書面檢查：除已實地檢查者，得另辦理機關「個人資料檔案安全維護計

畫實施情形」，或「本部主管目的事業之個人資料檔案安全維護行政檢查

項目檢查表」之書面檢查。 

三、 書面檢查說明 

(一) 受檢查單位收到事業分組主管司署或地方政府函文，依函文交付期限內

填具檢查表(含單位基本資訊)，將檢查表與佐證資料寄至各主管司署或

地方政府指定信箱，或至指定系統填報與並上傳佐證資料。  

(二) 事業分組主管司署或地方政府收到受檢查單位檢查表與佐證資料，就所

提交之資料邀請書面審查委員提供建議與意見，並給予委員最少 1 個星

期之審查時間，確保委員有足夠時間審查。  

(三) 非公務機關由地方政府主管之查核對象，由地方政府目的事業主管機關邀請

具實務專業之公務機關代表或專家學者辦理。 

四、 實地檢查說明： 

(一) 由各事業分組主管司署領隊帶領檢查團隊至受檢查非公務機關進行實地檢查。 

(二) 實地檢查時間將依受檢查單位業務複雜度、辦公場域數量、蒐集處理利用

個資數量等因素，彈性調整檢查時程。檢查啟始/結束會議之受檢查非公務

機關代表建議由各事業別主管司署個資管理人(如個資長或資安長 )或如

有委由各縣市政府辦理者，由縣市政府派員，以帶領受檢查單位之個資管

理及追蹤改善。 

(三) 非公務機關由地方政府主管之查核對象，由地方政府目的事業主管機關派員辦

理，本部得派員參與。 

捌、  受檢查業者配合事項  

一、 本部各事業分組主管司署或地方政府於檢查前 1 個月通知受檢查非

公務機關，並請受檢查單位於文到後 2 週內填復檢查表與佐證資料，

俾利檢查團隊辦理作業。 

二、 本計畫檢查表由本部依最新法令要求、各事業別安維辦法及重大

個資政策制定，前述檢查表可由本部各事業分組依受檢查業務性質差

異等情形進行滾動修正，如有更新情形，本部將於適用該檢查表之受

檢查非公務機關時程前 1 個月公告周知。 

三、 請受檢查單位於實地檢查前三天，提供單位最新版之「個人資料檔

案安全維護計畫」、「個資檔案盤點清冊」，及「最近一次管理審查會議

紀錄」，俾利檢查團隊初步瞭解該機關個人資料檔案安全維護計畫實

施情形。 
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四、 本部統籌辦理行政檢查說明會，其辦理時程、地點及相關事項將另

行通知。 

玖、 檢查後處理方法 

一、 本部各事業分組主管司署或地方政府將於每年度檢查結束後，就受檢

查單位未完成檢查項目，自行本於權責管考及輔導受檢查單位 , 提

供管制表並定期追蹤受檢查單位，受檢查單位就未完成之項目研議

因應作為及辦理時程，定期填報並回復本部各事業分組主管司署或地方

政府。 

二、 若書面檢查或實地檢查中發現受檢查單位疑似有個資外洩情況發生，請本

部各主管事業司署依「行政院及所屬各機關落實個人資料保護聯繫作業要

點」規定，於知悉個資外洩 72 小時內填列監督通報紀錄表，並通報個人資

料保護委員會籌備處。 

三、 各年度個資行政檢查作業結束後，將彙整所有受檢查單位檢查結果，

並提出檢查共同發現事項及建議，供本部主管事業司署參考改進。 


