花蓮縣小小觀光大使參訪縣政府實施計畫
1. 計畫緣起：
 花蓮具有渾然天成的世界美景，更具有發展成國際級觀光大縣的優勢條件，然而推展本縣觀光產業並非靠著政府單位及觀光業者就能達成此目標，而是需要靠著全體花蓮縣民一同努力、共同打拼，並且最好從小紮根；因此本府希望藉由小小觀光大使計畫推動，培養本縣每位小學生認識在地特色並能朗朗上口介紹本縣13鄉鎮市的各個觀光景點及家鄉的特色，成為本縣觀光生力軍。
貳. 計畫目的：
一.為實現縣長「快樂、希望、新花蓮」及「國際都會觀光花蓮」的施政理念。

二.藉由本計畫推動，讓本縣每位小學生有機會認識縣政府，並藉由觀光志工導覽、介紹縣內13鄉鎮市的觀光景點，讓孩子深入瞭解故鄉的風貌及風土人情，並經由此次參觀活動的洗禮，讓每位孩子都成為本縣的小小觀光大使。
三.推展觀光活動，從小紮根全面做起。
參.辦理單位：
一.指導單位：花蓮縣政府
二.主辦單位：花蓮縣政府教育處、觀光旅遊處、行政暨研考處
肆.計畫內容

一.參加人員：
(1) 花蓮縣立國民小學全體學生，共計20749人。
(2) 採分年級、分批次辦理，第一梯次為全縣六年級學生（計有3868位），依此順序類推，由花蓮市、吉安鄉、新城鄉…等陸續辦理。
表1-各梯次安排概況表
	梯次
	年級
	學生數
	參訪期間

	第一梯次
	六年級
	3868
	99年4月-6月

	第二梯次
	五年級
	3658
	另行安排

	第三梯次
	四年級
	3700
	另行安排

	第四梯次
	三年級
	3473
	另行安排

	第五梯次
	二年級
	3111
	另行安排

	第六梯次
	一年級
	2939
	另行安排

	總計
	
	20,746
	另行安排


二.活動地點：花蓮縣政府長廊
三.辦理時間：第一梯、第一批次從99年4月1日起，各校安排日期詳如附件一。
四.活動流程：(規劃時間1小時20分鐘)
	上午
梯次
	下午
梯次
	使用時間
	活動內容
	主導單位

	10:00
	14:00
	-
	參訪學校抵達縣府長廊（由縣府正門口進出，各校出發時間由各校依學校距離遠近，自行安排出發時間)
	教育處

	10:00-

10:20
	14:00-

14:20
	20
	縣府長官致詞
	教育處

	10:20-

10:50
	14:20-

14:50
	30
	1. 縣政府簡介(10分鐘)
2.花蓮重要景點介紹及13鄉鎮市特色介紹(20分鐘)
	行研處

觀光旅遊處

	10:50-

11:00
	14:50-

15:00
	10
	頒贈小小觀光大使認證及贈送小禮物
	觀光旅遊處
教育處

	11:00
11:10
	15:00-

15:10
	10
	參訪各局處
	行研處

	11:10
	15:10
	-
	快樂賦歸
	教育處


伍.任務編組：

	組別
	成員
	重點工作項目

	指揮組
	賴錦昌處長

郭俊傑處長
賴興雄處長
	總指揮

	企劃組
	李宗憲專員
張志翔科長

吳維祖科長
	整體活動企劃、跨處室協調
協助觀光導覽企劃及安排觀光志工
協助縣府介紹企劃及安排縣府志工

	行政作業組
	楊政道老師
	小禮物準備及發放(含經費核銷)

	
	張維華老師

李忠祥支援
蘇愛志支援
	現場參觀秩序管制及督導(從學童下車參觀起至活動結束後上車)

	
	吳家財辦事員
	交通費的油料核銷

	學校交通組
	朱榮芳校長
	交通車調度

規劃學校參訪期程

	
	梁依仁科員
	參觀學校聯繫確認、交通車調度確認

	文宣新聞組
	鄭健民老師
	媒體、新聞發布、照相

	縣府簡介組
	行研處及

縣府志工
	縣府志工之安排

縣府簡介（含本府組織架構圖準備）
縣府參觀動線規劃及導引

	觀光解說組
	觀光旅遊處同仁及觀光志工
	小小觀光大使認證
導覽折頁製作
觀光志工之安排
本縣觀光景點介紹（含觀光大地圖準備）
場地布置（小板凳100-150張擺設準備）


陸.經費需求：辦理活動所需經費，由教育處、觀光旅遊處、行研處99年度預算相關經費項下支應，教育處經費概算詳如附件。
柒.預期效益：

透過此項活動安排，預計實際參與小學生人數將達2萬人以上，並藉由實際的參觀、導覽的啟發及解說的體驗…等方式，讓每位小學生成為優秀的觀光小尖兵，將可有效協助行銷本縣自然景觀及人文特色。
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