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台灣三星電子股份有限公司
2015年「SMART School」
智慧教室計畫
財團法人台灣閱讀文化基金會

‧聯絡人：數位閱讀組 賴育薇組長
‧電話：049-2566102 分機18
‧傳真：049-2566925

‧Email：wei18@twnread.org.tw

‧戶名：財團法人台灣閱讀文化基金會

‧匯款帳號：037-001-108887 【臺灣銀行霧峰分行】

‧聯絡地址：542南投縣草屯鎮中正路567之11號1樓
一、計畫緣起

　　台灣三星電子股份有限公司為協助偏遠弱勢學校發展數位化教學，促進教學多元化，進而提昇學生學習樂趣，邀請財團法人台灣閱讀文化基金會合作辦理「SMART School」智慧教室計畫，2014年4月起於宜蘭縣、新北市、新竹縣、台中市、南投縣、嘉義縣、台南市及高雄市等八縣市，各評選出一所熱心推動閱讀的學校設置「SMART School」智慧教室。
　　台灣閱讀文化基金會長期推廣閱讀，致力於協助全台灣國民中小學進行教學公益資源提供，深獲各界肯定，因此台灣三星電子股份有限公司提出「SMART School」智慧教室計畫，由本會提供資源媒合平台並負責執行，透過本會扮演之角色，讓捐贈資源者與資源受惠者均能在此公益計畫中進行最大發揮。
　　為加速數位互動教學擴展，並響應各地申請設置聲浪， 2015年將持續募集新設置地點，預計由現有八所學校，擴增為十五所，評選出七所熱心推廣數位互動教學的學校，並搭配研習活動辦理，宣導數位互動教學策略，希望能號召更多老師加入數位教學推廣，開拓教學多元化，豐富教學內涵，讓弱勢兒童也能享受科技化教育。
二、辦理單位

贊助單位：台灣三星電子股份有限公司

主辦單位：財團法人台灣閱讀文化基金會

三、計畫期間

自西元2015年1月1日至2015年12月31日。

四、計畫內容
（1） 7所學校評選與揭牌啟用
1. 計畫地點：
澎湖縣、基隆市、桃園市、雲林縣、屏東縣、花蓮縣及台東縣，合計七縣市；結合2014年所成立之八所學校，在台灣本島將完成十五座智慧教室之建置。
2. 執行方式：
a. 發文至預計成立「SMART School」智慧教室之縣市，開放對「數位互動教育」有興趣之學校報名申請。

b. 有意願設置「SMART School」智慧教室之學校，將報名表、「智慧教室執行計畫書」以及預計設置教室之地點照片提供給基金會，相關文件內容請參考附件一。
c. 本會將通知符合條件之學校，前往鄰近地區「SMART School」智慧教室，進行未來教學推行方式報告及基本資訊能力評估。

d. 經專業審核團隊評估後，各縣市設置名單將公佈於「SMART School」智慧教室分享平台與台灣閱讀文化基金會網站。
e. 待智慧教室完成建置後，將擇日舉辦揭牌活動。
（2） 教育推廣活動
1. 計畫地點：「SMART School」智慧教室設置學校。
2. 執行方式：
研習活動將由基金會進行整體規劃，協助邀請專家學者及數位教學相關之機關團體擔任講師，並結合學校與公部門經費進行辦理，針對數位教學概念推廣，依各校可行之日期，辦理教學策略分享及認證課程研習。
（3） 專家學者實地訪視
1. 計畫地點：
「SMART School」智慧教室設置學校。
2. 執行方式：
評審委員團隊除了進行「SMART School」設置學校審查，並擔任研習活動講師推廣數位教學概念，更在計畫執行期間，到校進行實地訪視，與種子教師團隊討論並指導教學策略。
（4） 智慧教室校際交流分享會

1. 計畫地點：新竹縣竹北國小、臺南市大同國小
2. 執行方式：

邀請2014年成立之智慧教室學校團隊，分享數位互動教學之作法，以及參與認證研習課程，取得種子教師資格，分享交流數位教材教法。
（5） 2015年智慧教室閱讀計畫內容與期程總表，請參考附件二。
（6） 「SMART  School」軟硬體設備：
	台灣三星電子股份有限公司捐贈項目
	數量

	軟硬體設備

	75吋電子白板
	1

	無線分享器
	1

	印表機
	1

	桌上型電腦
	1

	27吋螢幕
	1

	Note 10.1 平板
	31

	Note 10.1 平板皮套
	31

	充電車
	1

	Samsung School課堂管理軟體系統授權
	31

	教室裝潢

	教室設計及裝飾
	1

	桌子
	30

	椅子
	30

	教師主控台
	1

	無線環境
	2

	教育訓練方案

	提供軟硬體設備操作訓練

	即時協助問題排除

	辦理數位教學研習活動

	SMART School 網路分享平台

	http://www.smart-school.com.tw/


（以上設備為2014年計畫版本，2015年將依實際情況調整）
五、預期成效

（一）提供教學者多元化的教學素材及教學方式之參考，培養學生的學習興趣、搜尋資料及獨立閱讀、思辨之能力。

（二）提高數位教學能力，符合時代需求與教學創新之精神。

（三）結合質與量並重的教學資源，開拓學習新視野。

（四）發展數位教學系統，讓創新教學方式有效在各地深耕。

「SMART School」智慧教室報名文件說明
有意願設置「SMART School」智慧教室之學校，須提供以下資料：
（1） 報名表
報名表可於「SMART School」智慧教室網站下載（ http://www.smart-school.com.tw/ ）
1. 學校資訊
2. 弱勢學童比例數據
3. 教學團隊與行政團隊名單
4. 學校獲得之補助款及學生獲得補助之比例
5. 條列出請學校協助的部分，並請學校確認用印。
（2） 「智慧教室執行計畫書」　（頁數上限為十頁）
1. 學校簡介、教學特色與發展願景。
2. 請說明未來將如何運用此設備進行創新教學，並以結合在地特色尤佳。
3. 列出預計參與此計畫之教師團隊名單、教學領域，專長與經歷。
4. 請說明團隊對數位互動學習目前的了解與期待。未來將使用智慧教室的學生人數。
5. 若過去有利用電腦設備推動數位教學經驗者，曾面臨的挑戰與問題。
（3） 預計設置教室之地點照片
學校需提供預計成立之地點照片，6～10張。
2015年「SMART School」智慧教室計畫內容與期程

	時間
	內容
	權責單位

	104/03-04
	1. 開放學校報名參加

2. 審核評估預計設置學校
	台灣三星電子股份有限公司

台灣閱讀文化基金會

評審委員團隊

	104/04/24
	報名截止日

	104/05-06
	1. 辦理「智慧教室執行計畫書」審查與基本資訊能力評估
2. 前往通過測驗之學校進行場勘
	台灣三星電子股份有限公司

台灣閱讀文化基金會

評審委員團隊

	104/06/18
	公佈設置名單

	104/07-08
	「SMART School」智慧教室建置、教學團隊數位知能及操作訓練、教案設計
	台灣三星電子股份有限公司

「SMART School」設置學校

	104/09
	辦理「SMART School」智慧教室揭牌活動
	台灣三星電子股份有限公司
台灣閱讀文化基金會
「SMART School」設置學校

	104/09~105/01
	1. 辦理「SMART School」研討會與研習活動，宣導數位教學並鼓勵鄰近學校教師加入數位教學推廣的行列
2. 邀請專家學者團隊，前往設置學校訪視，並進行教學策略指導與分享
	台灣閱讀文化基金會「SMART School」設置學校


備註：執行內容得依實際辦理情形調整。
「SMART School」智慧教室審查指標

1、 學校位於文化不利之地區，且廣義之弱勢家庭學童占總學生數四成以上。
2、 學校對數位互動教學設備有強烈需求，資源缺乏者尤佳。
3、 過去學校未曾接受過相關項目外部補助金額；若曾接受外部補助，得確實呈報獲補助項目及金額等資訊。
4、 學校對於數位互動教學積極熱心，教師團隊教學參與度高。以對數位互動教學具有基礎了解與熱情的申請者為優先。
5、 參與此計畫之教師團隊需至少五人以上，需包含領隊老師一名，負責統籌溝通，確保「SMART School」計畫順利執行。「SMART School」資管人員一名，熟悉行動電子商品並負責相關數位設備之管理。
6、 學校具服務熱忱，且樂於配合辦理該地區數位互動學習推廣業務。願意開放其他學校參與研習及使用。並以曾參與數位閱讀教學活動或相關教學研習的申請者為優先。
7、 學校校長及行政單位能主動配合支援教師團隊執行本計畫。並能提供適當場地設置「SMART School」智慧教室，且門戶安全無虞。
8、 計畫申請通過之學校校長，於該校之後續任期須至少兩年，以便配合長期運作。
9、 申請學校主動提出報名表、合作同意書、「智慧教室執行計畫書」以及預計設置教室之地點照片至本會。
10、 學校成員有申請加入「SMART School」智慧教室分享平台，並積極參與討論及分享。
11、 獲2015年「教育部行動學習計畫」之學校，以及教育部、各縣市教育局處推薦之學校，將列為優先考慮對象。（請檢附相關證明文件或官方推薦函）
	財團法人台灣閱讀文化基金會
2015年「SMART School」智慧教室計畫報名表

	學校概況
	學校名稱
	

	
	學校總學生數
（弱勢家庭比例）
	

	
	學校獲得之
補助項目名稱及款項
	

	
	補助單位
	

	教學團隊與行政團隊名單
	姓名
	職稱
	教學科目

	
	
	
	

	
	
	
	

	
	
	
	

	
	
	
	

	
	
	
	

	是否曾為教育部
行動學習計畫之成員
（請列出參與年份）
	

	數位教學或辦學績效是否獲得教育部
或所屬政府教育局處推薦
	□是（請檢附推薦函）　　　　□否

	團隊成員是否皆已申請加入
「SMART School」智慧教室分享平台
http://www.smart-school.com.tw/
	　□是　　　　　　　　　　　　□尚未

	團隊成員是否曾在「SMART School」智慧教室分享平台上分享資源
	　□是，有效文章數＿＿＿篇　　□尚未

	過去曾在校園推動數位教學的

工具及方式
	

	執行數位教學的過程中，需要外部提供什麼樣的協助？

（例如邀請教授指導、規劃研習活動等）
	

	（同意請打勾）
配合事項說明　
	
	1. 學校校長於該校之後續任期至少兩年，能配合計畫長期運作。

	
	
	2. 學校行政團隊能主動配合支援教師團隊執行本計畫。並能提供適當場地設置「SMART School」智慧教室，且門戶安全無虞。

	
	
	3. 通過申請後，每學期願配合辦理至少一場次推廣研習活動。

	
	
	4. 計畫成員願意積極參與台灣閱讀文化基金會所辦理之數位教學推廣活動。

	
	
	5. 智慧教室願意開放給有興趣之學校教師參觀。

	
	
	6. 配合智慧教室每學期平均使用率（每週使用節數）能超過五成。（班級數少之學校，建議可結合夜光天使、課程輔導、社區樂齡…等活動，藉以提高使用率）

	
	
	7. 配合每學期至少在「SMART School」智慧教室分享平台分享兩份教案。

	說明：上述事項為未來設置學校須配合之義務，。

	備註
	


· 申請學校需保證報名過程中所提供一切資料之真實性，絕無虛偽不實之情事。若有前述情事發生，經主辦單位裁決認定後，將取消申請及設置資格，且需自行負擔法律責任。
學校名稱：＿＿＿＿＿＿＿＿＿＿＿
校長姓名：＿＿＿＿＿＿＿＿＿＿＿
承辦老師：＿＿＿＿＿＿＿＿＿＿＿
中華民國    年   月   日
台灣三星電子股份有限公司
「SMART School」公益計畫說明
一、發起緣由
　　「貧窮」有哪幾種？世上最顯而易見的貧窮，包含經濟上的不足，或物質上的匱乏，但有一個瀰漫於台灣社會，卻常被忽略的，是「學習能力」的貧窮。
　　根據兒童福利聯盟2013年《台灣偏鄉弱勢學童學習貧窮分析報告》，偏鄉弱勢兒童中，僅有半數能答對基本學力題目，與優勢學童相差近三成。能力的差距更反映至心態，不僅多數偏鄉學童對課業缺乏興趣，更有兩成三表示覺得自己「很渺小」。
　　但，如果能提供知識與文化的刺激，讓學童對學習產生動力、看見成長的美好，是否即能大幅提昇弱勢學童能力、強化孩子們的自信？台灣三星電子運用企業的全球資源，引進「SMART School智慧教室計畫」，將三星的國際成功經驗帶入台灣。三星相信，透過豐富弱勢學童的教育資源，不僅能縮短台灣的學習落差，更能為弱勢學童開啟一扇充滿機會的大門。
　　在執行「SMART School智慧教室計畫」前，三星首先透過現況的觀察，找出弱勢學童在學習上的真正需求，三星發現，「數位」不僅與知識接軌的最佳的入口，更是燃起學童學習興趣的關鍵，但進一步檢視數位教育的現況，觀察到雖然國內既有弱勢學童數位教育的挹注管道多元，卻存在兩大議題：
1. 金額捐助或硬體設備的提供為主要模式
2. 多數單位僅有單點或短期的投入
　　台灣三星電子期許透過縝密的綜合規劃，才能有效地改善偏鄉國小的學習環境，讓弱勢學童具備學習能力。
二、內容概要
　　三星認為，若要讓偏鄉小學的數位教育發揮最大效益，「SMART School智慧教室計畫」的推動需具備更完整的經營模式，且歸納出三大關鍵：
1. 從教師與學童的角度思考，整合合適的軟硬體解決方案
　　提供硬體與軟體整合的智慧教室，包含一臺七十五吋電子白板、三十一臺個人平板電腦、一臺桌上型教學電腦、伺服器電腦等硬體設施，講桌電腦搭載「Samsung School」課堂管理系統軟體平台協助教師進行互動式教學，體包含數位設備、與教學空間的規劃；軟體包含提供教師教學培訓，讓SMARTSchool智慧教室真正符合偏鄉的教育需求。
2. 與教育領域的專業單位合作，擴大影響力
　　向數位教育專家學者們請益，確保教材的內容讓學童有充分的學習，並透過相關組織的合作，讓計畫的推動更順利。
3. 長期與階段性的計畫，讓資源能延續並持續進化
　　三星清楚認知，教育需要長期的投入，並因地制宜才能讓達成最佳效果，故設定階段性的目標與評估機制，讓三星智慧教室能持續為偏鄉教育注入新能量。
　　在上述三大原則下，三星「SMART School智慧教室計畫」透過五步驟展開：
1. 邀請台灣閱讀文化基金會為計畫推動夥伴
　　有鑑於台灣閱讀文化基金會長期耕耘台灣教育，三星與台灣閱讀文化基金會共同尋找合適之數位學習資源，並透過基金會深耕台灣近兩百所偏鄉學校及政府教育單位的經歷，奠定三星智慧教室的發展基礎。
2. 與基金會及數位專家學者訂定評選標準
　　三星透過台灣閱讀文化基金會行文至預計成立「SMART School」智慧教室之縣市，公布審查標準並開放報名申請，三星也與基金會及數位教育學者組成專業評審團，負責種子學校的審查與評選。
3. 選定種子學校，建立三星智慧教室的合作模式
　　各縣市的教授和專家共同評選在三星與各縣市政府教育局、台灣閱讀文化基金會、和教育專家的合作下，共同選定全台八所種子學校，並從南投縣的育英國小開始，將三星智慧教室與其熱情且創新的教學方法結合，成為首站的啟航學校。
4. 提供種子教師培訓，輔導教師熟悉教學模式
(1)　軟硬體技術培訓：
　　結合三星智慧教室技術服務夥伴力新科技，為種子教師進行40小時的軟體及硬體培訓，內容包含：硬體設備熟悉、數位教學流程、課堂管理系統教學、一對一的數位設備訓練、線上問題排除，以及課堂現場的技術支援等。
(2)　數位互動學習研習會：
　　除了讓教師熟悉智慧教室的軟硬體設備，三星於10月8日至1月21日間邀請了數位教學專家和教授，為8校舉辦了共16場數位互動學習研討會，個別針對校長、種子老師及資訊組長，提供學校更完整的數位互動學習資源。
(3)　定期舉辦數位教學分享會：
　　邀請數位學習專家們講授數位互動式教學的訣竅，總計有930位種子教師或是鄰近國小的教師參與。現場並請種子教師分享使用數位教學心得，讓與會教師更深入了解三星SMART School智慧教室的數位學習方法。
5. 計畫評估與教學經驗交流，建立永續經營的正向循環
　　在三星智慧教室執行後7個月，三星成立線上分享平台，鼓勵各校種子教師分享教學方法，教案和心得，也邀請各縣市學校至鄰近種子學校進行觀摩及交流。三星也將於2015年第一季舉辦成果發表分享會，檢視計畫的實施成過，並發展永續經營的規劃。
三、獨特創意
1. 提供嶄新數位設備、先進教學軟體以及活潑教學空間：
　　提供硬體與軟體整合的智慧教室，並將老舊課堂空間重新配置，以梯形書桌搭配五角形排列創造活潑的學習空間。
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2. 提供紮實師資培訓：
　　每位老師需進行40個小時以上的軟、硬體互動學習理論及教學模式引導課程，針對校長、種子教師以及資訊組長，也規劃了不同主題的研討會幫助學校及教師熟悉數位教學方法與系統。更提供後勤技術支援團隊到教室現場擔任助教，協助老師解決設備問題。
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3. 經驗的分享與創新教學風氣散播：
　　由在地教育學者專家輔導在地團隊，並藉由SMARTSchool分享平台，讓種子教師得以分享各自的創意教案。並將每一所SMART School智慧教室都變成示範學校，定期舉辦觀摩及交流。
四、困難排除
1. 弱勢學校老師們對於數位互動教學的不熟悉：
　　數位互動教學對許多教師而言是陌生的，因此，三星不但成立了種子教師群，更設置了40小時以上的訓練課程，並透過舉辦數位互動學習研討會及成立線上分享平台，充實教師的數位教學知識與能力。
2. 數位學習教案資源缺乏：
　　為了提供更豐富的數位教學的教案資源，三星與閱讀文化基金會邀請了翻轉教育的專家分享數位教學資源及案例，更與教育部和各縣市教育局的教育雲網站及國立資訊圖書館合作，提供種子教師數位教學方法及教案指導。
3. 學校遴選標準的制訂：
　　三星借助閱讀文化基金會對於基層學校的了解訂定了審查指標，找到適合而且需要幫助的偏鄉學校。審查指標包含：弱勢學生族群需佔總學生數的3成、需組成5人以上的種子教師團隊、及教師團隊對於數位教學的參與度及接受度高等條件。成功從眾多偏鄉小學中遴選出適合的8所SMART School智慧教室。2015年更將弱勢學生族群的比例提高到4成以上，希望能幫助更多弱勢孩童。
4. 企業單位進入校園有相當難度：
　　學校單位對於企業贊助的器材與計畫，多半有商業活動置入的疑慮與考量。但透過閱讀文化基金會與學校單位的良好關係與連結，三星得以順利在全台設置8所SMART School智慧教室，每一間SMART School智慧教室均獲得在地教師以及教育局的滿意與好評。
五、量化指標
1. 獲得教育部支持並將共同推動行動學習
　　三星SMART School智慧教室計畫不僅得到了教育部行動學習計畫的共同支持，更於七校共同啟動記者會上與教育部正式簽署了雙方合作備忘錄。而各縣市政府在表達支持之餘，也都積極整合雙方資源。
[image: image5.emf] [image: image6.emf]
(上圖為教育部資訊及科技教育司楊振華司長與三星智慧教室合作並推動台灣數位教育)

2. 大幅提升學生學習興趣
　　三星並於11月份針對8所SMART School智慧教室學校的種子教師投擲了66份問卷，並回收了57份有效問卷。問卷結果顯示：問卷結果另外顯示，94%的種子教師認為SMART School提高學生學習興趣。
3. 獲得教育部正面肯定和未來計畫推動指導
　　教育部部長吳思華部長及國教署黃子騰副署長一同參訪南投縣育英國小智慧教室給予正面肯定，，並也提供2015年與教育部行動學習計畫的合作建議和未來遴選學校的方針。
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(上圖為教育部吳思華部長及國教署黃子騰副署長共同參訪育英國小並使用智慧教室平板)

六、滿意度調查
1. 獲得教師100%的一致好評
　　三星針對種子教師所回收的57份有效問卷中，57位種子教師在針對「是否對Smart School智慧教室感到滿意」一題中，100%均回覆滿意。
2. 提升學校數位教學環境
　　問卷結果顯示，85%的種子教師認為教學內容以及教學環境變得更豐富多元。
3. 有效提升數位互動式教學能力
　　在針對8月6日所舉辦的「智慧互動學習研討會」回收的118份問卷有高達94%的教師認為研討會有提升數位互動式教學能力。
4. 榮獲各縣市政府和學校的感謝狀
　　育英國小的校長以及學童也於數位互動學習研討會後驚喜獻上他們手寫的感謝卡片給三星，謝謝三星帶來的改變，不僅幫助他們學習也改變了他們學習的方式。其他七所學校以及縣市政府也頒發感謝狀予以三星並謝謝三星為改善台灣城鄉數位落差所做的努力。
[image: image9.emf][image: image10.emf]
七、長期計畫
　　2015年，三星除了繼續增加全台種子學校的規模之外，也規劃了以下幾個延伸項目，讓SMART School智慧教室計畫更臻完整。
1. 專家顧問團的建立：
　　為了使捐助學校的審查更為縝密，三星將於2015年起將結合基金會和數位學習專家們成立SMART School智慧教室的專家顧問團。顧問團隊將協助提供學校選擇標準、及相關教育訓練與認證之專業意見，協助建議隊訂定學校評量方式，並定期輔導、追蹤、並評量成果教學方法、學習活動與長期評量方式等。三星希望號召更多專家學者加入SMART School智慧教室專家顧問團的行列，並給予每個學校建議與反饋。
2. 強化智慧教室的線上分享聯盟平台和建立獎勵計畫：
　　透過此平台的成立，鼓勵有數位教學經驗的教師可以分享數位教學心得以及方法教案。此平台也讓有興趣了解數位教學的教師和種子教師們都可即時互動與交流，三星也將設置獎勵機制來鼓勵教師們分享更多數位創意教案。
3. 建立「數位閱讀書箱」公益合作計畫：
　　與新竹物流合作，結合物流網絡將「數位閱讀書箱」深入運送到台灣各地，能與智慧教室做更有效的結合並擴大智慧教室的數位教育影響力。並協助提升教師數位教學知能，讓未來申請計畫之學校教師團隊，能具備一定的基本資訊能力。三星也將根據各校借閱狀況設定獎勵機制，狀況佳的學校將列入學校審查與甄選時的優先考慮。
4. 偏鄉數位學習中心的建立：
　　與財團法人台灣兒童暨家庭扶助基金會合作，為花蓮達基力部落孩童及當地居民打造一個社區的數位學習中心，提供課後數位輔導及周末的社區數位學習課程。讓數位教學的風氣可以從學校擴散至社區之中，不僅可讓孩童得到課後的完整輔導，也可帶動社區的數位浪潮。
5. 與醫院以及博物館建立合作計畫：
　　將SMART School智慧教室帶進醫院的兒童病房中，讓患有重疾或是行動不便的兒童也能享有數位學習的機會。並同時尋求與故宮博物院的合作機會，希望能藉由故宮博物院的豐富館藏與文化資源，完整SMART School智慧教室的教材。
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