附件

104年替代役役男關懷阿公阿嬤及協助居家環境清潔實施計畫

1、 依據：
（1） 擴大替代役役男從事公益服務實施計畫。

（2） 內政部役政署輔導各單位辦理替代役役男公益服務計畫。

2、 目的：

為培養替代役役男孝親尊長、敬老尊賢的家庭倫理道德觀念，規劃於「祖父母節」（104年8月23日）前後，運用替代役人力資源，對於社會相對弱勢的獨居長者，提供生活關懷及協助打掃居家環境活動，讓役男能於忙碌工作之餘，亦能關心長輩，展現敬老尊賢的公益情操。
三、主（承）辦單位：

（一）主辦單位：內政部役政署（以下簡稱本署）。
（二）指導單位：各需用機關。
（二）承辦單位：

1、各需用機關及服勤單位(處所)。

2、直轄市、縣（市）政府、鄉（鎮、市、區）公所。

3、社會福利機構

四、辦理方式： 

（1） 服務對象：
1、 獨居老人、年邁行動不便或其他生活自理困難之長者。

2、 各社會福利團體、社區發展協會、村里辦公室或關懷據點等提供之弱勢長者（社會福利團體聯絡窗口詳如後附）。
（2） 服務人員：
1、由需用機關或各縣市政府統籌，結合轄區內各服勤單位(處所)，統一派遣替代役役男。
2、由服勤單位自行規劃服務範圍及派遣替代役役男。

（3） 活動期程：104年8月1日至同年9月30日。

（4） 活動內容：運用替代役人力資源，協助個案整理居家環境，並進行溫暖的陪伴與問候。

（5） 活動地點：關懷長者之住居所。

（6） 經費來源：
1、請承辦單位自籌，本署分攤部分業務經費（非補助款）方式辦理，分攤項目包含打掃工具、清潔用品、便當、慰問品及其他雜項等費用。
2、本署核准同意分攤之經費，應納入各服勤單位代收公庫並經會計程序審核，於各單位活動結束後，檢具相關原始憑證及成果資料申請撥款及核銷。
五、申請及審查作業：

（一）申請方式： 

1、函送計畫：活動前7天，請備函並檢附公益服務計畫（含經費概算）函送本署。計畫文件請載明活動名稱、活動目的、活動內容及經費預算等（如計畫範例）。

2、申辦作業：

    （1）需用機關、直轄市、縣（市）政府：由需用機關、直轄市、縣（市）政府自行辦理者，直接向本署提出經費分攤申請。

    （2）鄉（鎮、市、區）公所：由有申辦意願之各鄉（鎮、市、區）公所提出申請，經各直轄市、縣（市）政府兵役或民政處（局）初審後，向本署提出經費分攤申請（核銷時亦同，並請經各直轄市、縣（市）政府會計相關程序審核確認後函送本署）。
    （3）申辦單位為社會役各服勤處所（含社會福利機構）：

          由有申辦意願之各服勤處所（含社會福利機構）提出申請，經各直轄市、縣（市）政府社會局(處)初審後，向本署提出經費分攤申請（核銷時亦同，並請經各直轄市、縣(市)政府會計相關程序審核確認後函送本署）。另各社會福利機構申請本計畫及經費分攤應以外展服務為主，對機構內長者應由分發該單位之替代役役男協助打掃及慰問(視為役男勤務)，不另提供經費協助。
（4）其他替代役服勤單位：由服勤單位比照公益服務經費分攤方式提出申請。
（二）審查作業：

1、審核標準如下：

（1）檢附文件是否齊備。

（2）服務計畫是否符合規範事項。

2、經本署審核符合規定者，函知申請單位；未符合規定者，敘明理由函請補件。

六、撥款程序：

（一）本署分攤之活動經費以代收代付撥付辦理。
（二）撥款及核銷：為節省申請單位行政作業程序，各單位於接獲本署同意分攤經費通知後，原則上俟活動結束後，再備函並檢附原始憑證（必須完成內部審核手續並裝訂成冊）、經費支出明細表、參與役男及關懷老人名冊、實施成果及領款收據等資料申請撥款並辦理核銷。

（三）撥款流程：
    1.需用機關、直轄市、縣（市）政府獲分攤之經費由本署撥付至需用機關、直轄市、縣（市）政府。
    2.鄉（鎮、市、區）公所：由本署撥付至直轄市、縣（市）政府兵役或民政局(處）轉撥。

    3.申辦單位為社會役各服勤處所（含社會福利機構）：由直
      轄市、縣（市）政府社會局(處)轉撥。

     4.其他替代役服勤單位所獲分攤之經費由本署直接撥付。

七、其他注意事項：

（一）活動之各式文宣、場地布置或相關活動手冊等文件請將「內政部役政署」列為主辦單位。另為避免對弱勢長輩造成標籤化影響，請避免出現「扶助弱勢」字眼，儘量採「替代役役男溫馨關懷」取代。
（二）本活動之執行成效請透過各項管道宣導，以提昇機關及替代役服務形象。

（三）活動地點請注意場地及設施安全，並為參與服務役男舉行勤前講習，俾使役男了解服務項目與執行方式。

（四）辦理老人安養院等機構關懷活動請勿編列慰問品費用。

（五）居家關懷及環境清潔活動乃為公益服務之無償行為，請勿任意接受案主有償之餽贈（如提供午餐等）。

八、成果登錄：實施成果請登錄於本署替代役公益服務網http://www.nca.gov.tw/tservice/bksys/login.asp。
九、各單位請確實遵照本計畫與「內政部役政署輔導各單位辦理替代役役男公益服務計畫」進行規劃與實施。

十、本計畫未盡事宜隨時修正補充之。

計畫範例

(機關全銜) 104年替代役役男關懷阿公阿嬤及協助居家環境清潔實施計畫
一、依據：內政部役政署訂頒「104年替代役役男關懷阿公阿嬤及協助居家環境清潔實施計畫」辦理。

二、主（協）辦單位：

（一）主辦單位：內政部役政署。

（二）承辦單位：○○縣（市）政府或○○單位。

三、目的與目標：

（一）目的：運用替代役人力資源，於「祖父母節」前後協關懷阿公阿嬤及協助居家打掃，展現役男敬老愛老、服務社會的大愛精神。

（二）目標：協助獨居、年邁行動不便或其他生活自理困難之長者居家環境清潔及生活關懷，以達噓寒問暖關懷長者之效果。

四、活動名稱：替代役・役起暖心做公益活動

五、接受服務對象：如附件名冊。

六、活動地點：個案居家住所。

七、活動日期：104年8月1日至同年9月30日（請填寫確定日期或期間）。
八、經費概算：

	編號
	支出經費名稱
	數量
	單價
	合計
	備註

	1
	便當
	
	80
	
	※便當費用每人每餐以80元計。
※數量請依實際參與役男人數核實報支，工作人員每日以2人為限

	2
	打掃工具
	
	1,500
	
	※掃把、手套、垃圾袋、口罩、畚箕等清潔用具，請珍惜資源，重複使用。
※以實際參與役男人數及關懷個案數增減經費．


	3
	慰問品
	
	300
	
	※購買民生用品白米、油、麵條、高纖餅乾等民生用品，1份300元為限【本項經費不得勻支】

	4
	雜項
	
	1,500
	
	※紅布條、清潔劑、照片沖洗、桶裝水等
以實際參與役男人數及關懷個案數增減分攤經費

	
	總計
	
	
	
	

	注意事項：
1. 本經費概算請依實際參與役男人數及關懷個案數編列。
2. 各項經費請覈實核支。慰問品費經核定後不得與其他經費相互勻支。

3. 本案分攤之經費限於計畫活動內使用，切勿挪用至單位業務，相關核銷憑證請清楚載明購買物品之品名、單價及數量覈實辦理核銷。 

4. 核銷檢具感光紙印製之電子發票，請補附黏貼影本，以利資料之存檔。
相關憑證請自行影印留存。



	華山基金會各服務處聯絡窗口

	區域
	聯絡人
	電話
	地址

	台北市
	黃燕玲
	(02)2391-9909
	100台北市紹興北街23號2樓

	基隆區
	黃燕玲
	(02)2391-9909
	100台北市紹興北街23號2樓

	宜蘭區
	呂碧玫
	(03)938-4471
	263宜蘭縣壯圍鄉中央路二段319號

	花蓮區
	王秋敏
	(02)2834-5194
	111台北市士林區中正路420號9樓

	新北市
	張雅晴
	(02)2254-0272
	220新北市板橋區民生路3段68號7樓之3

	桃園區
	盧淑敏
	(03)316-0516
	330桃園市春日路658巷1號

	新竹區
	張育瑜
	(03)510-4678
	310新竹縣竹東鎮民德路53號

	苗栗區
	楊雅苓
	(037)484-061
	350苗栗縣竹南鎮正南里民治街27號

	台中A區
	江月美
	(04)2473-4843
	408台中市文心南五路1段310號4樓

	台中B區(原台中縣)
	梁偉宇
	(04)2520-1470
	420台中市豐原區向陽路362號

	彰化區
	林秀儀
	(04)836-6755
	510彰化縣員林鎮育英路609號

	南投區
	蔡文豪
	(049)231-4922
	542南投縣草屯鎮中山街490號

	雲林區
	林儷蓉
	(05)537-9915
	640雲林縣斗六市建成路40號1樓

	嘉義區
	黃筱君
	(05)238-7002
	612嘉義縣太保市北港路二段270號2樓

	台南A區
	尹承莉
	(06)260-4593
	701台南市東區東門路三段255號1樓

	台南B區(原台南縣)
	陳淑芬
	(06)230-5243
	711台南市歸仁區大仁街33號

	高市A區
	胡文嘉
	(07)537-8285
	802高雄市四維四路22號11樓之5

	台東區
	張淑雅
	(07)536-1179
	802高雄市四維四路22號3樓之2

	高雄B區(原高雄縣)
	廖倖玉
	(07)780-8610
	830高雄市鳳山區濱山街25號5樓

	屏東區
	潘惠珊
	(08)733-5528
	900屏東市廣東路996號c棟6樓之4


	弘道老人福利基金會  聯絡窗口

	負責區域
	聯絡人
	聯絡方式

	台北市、宜蘭縣
	【台北服務處】
黃懿慧社工師
	電話：(02)2322-1735     傳真：(02)2322-3867

	
	
	信箱：chulotte0310@hondao.org.tw

	新北市、桃園縣
	【新北服務處】
丁怡文企劃
	電話：(02)8991-3925 分機221 傳真：(02)8991-5512

	
	
	信箱：ywdind@hondao.org.tw


【台中服務處】

	張佑如企劃助理
	電話：(04)22060698 分機40   傳真：(04)2206-0701
	

	
	
	信箱：uzu000@hondao.org.tw

	彰化縣、嘉義縣、嘉義市
	【彰化服務處】
蔡宜靜企劃
	電話：(04)7331585 分機32   傳真：(04)7357202

	
	
	信箱：ejeansb@hondao.org.tw

	高雄市、屏東縣
	【高雄服務處】
黎珈伶社工
	電話：(07)5563225    傳真：(07)5563233

	
	
	信箱：candylee@hondao.org.tw


	創世基金會各服務處聯絡窗口

	區域
	聯絡人
	連絡電話

	北市/ 新北市
	林汝怡
	02-28357700#103

	基隆
	周泉宥
	02-24273323

	桃園/中壢
	楊大志
	03-3342089

	新竹
	林俊智
	03-5278767

	苗栗
	黃連進
	037-357045

	台中
	林炫佑
	04-22230570

	彰化
	王梅琪
	049-2551119

	嘉義
	黃宸宏
	05-2255713

	雲林
	施佩娟
	05-5377855

	台南
	黃坤吉
	06-2363811

	高雄
	高英閔
	07-2614224

	鳳山
	華國興
	07-7104937

	屏東
	蔡宗儒
	08-7321349

	台東
	翁任賞
	089-220-803

	羅東
	羅心妤
	02-28361600#297

	花蓮
	許斯凱
	03-8230748
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